
REGULAMIN AKCJI pod nazwą: „Dzień Dziecka w Emce” 
 

§1. Definicje 
 
1. Nazwa Akcji – Akcja jest prowadzona pod nazwą Dzień Dziecka w Emce 
2. Organizator Akcji – organizator Wydarzenia Dzień Dziecka w Emce, tj. LCP Properties Sp. z o.o., Pl. 

Piłsudskiego 2, 00 –073, Warszawa, NIP: 5272484517 
3. Realizator wydarzenia - Iwona Sierotko prowadząca działalność gospodarcza pod firmą Akademia Rozrywki Iwona 

Sierotko, ul. Letnia 10, 76-024 Konikowo 
4. Fundator Nagród – Fundatorem Nagród jest LCP Properties sp. z o.o. ul. Piłsudskiego 2, 00-073 Warszawa 

(dalej Fundator). 
5. Miejsce Akcji – Akcja odbędzie się w Centrum Handlowym „EMKA”, zlokalizowanym w Koszalinie przy ul. 

Jana Pawła II 20, 75-452 Koszalin, w którego skład wchodzą nieruchomość zabudowana oraz budynek 
Parku handlowego, (dalej Centrum Handlowe Emka lub CH Emka). 

6. Okres Akcji – Akcja trwa w dniu 30.05.2026 r. w godzinach 11.00–16.00. 
7. Uczestnik Akcji lub Uczestnicy Akcji – osoba lub osoby spełniające kryteria, o których mowa w§ 2 Regulaminu, 

biorące udział w Akcji. 
8. Osoba Najbliższa– małżonek, wstępny, zstępny, rodzeństwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba 

pozostająca w stosunku przysposobienia oraz jej małżonek, a także osoba pozostająca we wspólnym pożyciu. 
9. Regulamin lub Regulamin Akcji – niniejszy regulamin. 

 
 

§2. Uczestnicy Akcji 
 
1. Uczestnikiem może być każdy, jednak ze względu na charakter Imprezy, Dzień Dziecka jest kierowany przede 

wszystkim do dzieci w wieku do 15 lat. Za dzieci przebywające na terenie Imprezy odpowiadają rodzice lub 
opiekunowie prawni. 
 

2. W Akcji nie mogą brać udziału: 
a) osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę, wykonujące usługi na podstawie innej umowy 

cywilnoprawnej, jak i współpracujące z CH Emka lub Organizatorem Akcji ani osoby dla nich najbliższe, 
b) osoby, w tym osoby działające w imieniu przedsiębiorców, które zawarły z CH Emka umowę najmu lub 

dzierżawy powierzchni, jak również ich pracownicy i osoby świadczące dla nich usługi na mocy innej umowy 
cywilnoprawnej oraz ich Osoby Najbliższe, 

c) osoby, w tym osoby działające w imieniu przedsiębiorców, które na terenie CH Emka posiadają punkty 
handlowe lub usługowe, jak również ich pracownicy i osoby świadczące dla nich usługi na mocy innej 
umowy cywilnoprawnej oraz ich Osoby Najbliższe, 

d) osoby, w tym osoby działające w imieniu przedsiębiorców, które na terenie CH Emka wykonują czynności 
związane z obsługą CH Emka, w tym związane z agencją ochrony, usługą sprzątania, świadczeniu usług 
technicznych etc., jak również ich pracownicy i osoby świadczące dla nich usługi na mocy innej umowy 
cywilnoprawnej oraz ich Osoby Najbliższe, 

e) osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę, wykonujące usługi na podstawie innej umowy 
cywilnoprawnej, jak i współpracujące z CH Emka ani Osoby dla nich Najbliższe, 

f) inne osoby biorące bezpośredni lub pośredni udział w przygotowaniu i prowadzeniu Akcji. 
3. Pod pojęciem osoby najbliższej należy rozumieć: małżonków, wstępnych, zstępnych, rodzeństwo, powinowatych 

w tej samej linii lub stopniu, osoby pozostające w stosunku przysposobienia oraz ich małżonków,  
a także osoba pozostająca we wspólnym pożyciu. 

§3. Zasady Akcji 
 
1. Udział w Wydarzeniu jest dobrowolny i nieodpłatny. Osoby małoletnie mogą uczestniczyć w Wydarzeniu 

wyłącznie pod stałą opieką rodzica lub opiekuna prawnego. Rodzic lub opiekun prawny ponosi pełną 
odpowiedzialność za zachowanie oraz bezpieczeństwo dziecka pozostającego pod jego opieką.  

2. Uczestnicy Wydarzenia zobowiązani są do przestrzegania niniejszego Regulaminu oraz stosowania się do 
poleceń Organizatora, prowadzącego oraz obsługi technicznej.  

3. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy udziału w Wydarzeniu osobom naruszającym zasady 
bezpieczeństwa lub porządek publiczny.  

4. W ramach Wydarzenia udostępnione zostanie mobilne planetarium. Wejścia do planetarium odbywają się  
w grupach liczących maksymalnie 20 (słownie: dwadzieścia) osób. Czas jednego seansu wynosi 15 (słownie: 
piętnaście) minut. Po zakończeniu seansu uczestnicy zobowiązani są do niezwłocznego opuszczenia 
planetarium. O sposobie organizacji wejść (w szczególności kolejności lub zapisach) decyduje Organizator 
lub wyznaczona przez niego obsługa. Organizator zastrzega sobie prawo do ograniczenia liczby uczestników 



ze względów organizacyjnych lub bezpieczeństwa. Po zakończeniu seansu każde dziecko otrzymuje jeden 
żeton uprawniający do jednej gałki  lodów w wafelku w wybranym przez siebie smaku z dostępnych w danym 
dniu w asortymencie) w Cukierni Grycan zlokalizowanej na terenie Galerii Emka, zgodnie z zasadami 
określonymi przez Organizatora. 

5. W trakcie Wydarzenia prowadzone są warsztaty tematyczne. Udział w warsztatach ma charakter dobrowolny 
i otwarty. Uczestnicy mogą przystąpić do warsztatów w dowolnym momencie oraz uczestniczyć w nich przez 
wybrany przez siebie czas. Liczba miejsc przy stanowiskach warsztatowych może być ograniczona ze 
względów organizacyjnych lub bezpieczeństwa. Organizator nie gwarantuje możliwości udziału każdemu 
zainteresowanemu uczestnikowi.  

6. W ramach Wydarzenia udostępnione zostanie stanowisko wirtualnej rzeczywistości (VR). Z atrakcji mogą 
korzystać wyłącznie dzieci, które ukończyły 4. rok życia. Korzystanie ze stanowiska odbywa się pod nadzorem 
obsługi i zgodnie z jej instrukcjami. Organizator zastrzega sobie prawo do ograniczenia czasu korzystania  
z atrakcji oraz odmowy dostępu w przypadku przeciwwskazań zdrowotnych lub względów bezpieczeństwa. 

7. Ze względów bezpieczeństwa na terenie Imprezy zabrania się:  
- wynoszenia elementów stanowisk poza obszar Imprezy;  
- wnoszenia przedmiotów zagrażających bezpieczeństwo innym Uczestnikom;  
- przenoszenia elementów stanowisk na inne stanowiska;  
- niszczenia i dewastowania wyposażenia;  
- wprowadzania bądź wnoszenia jakichkolwiek zwierząt;  
- agresywnego zachowania i innych zachowań zakłócających przebieg Imprezy;  
- spożywania alkoholu i innych środków odurzających;  
- palenia papierosów, w tym e-papierosów.  

8. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziału w wystawie Uczestnika, który nie przestrzega 
zasad niniejszego Regulaminu. Za szkody powstałe w wyniku nieprawidłowego zachowania dziecka ponosi 
rodzic lub jego prawny opiekun.  

9. Uczestnicy Imprezy zobowiązani do korzystania z poszczególnych stanowisk Imprezy zgodnie z ich 
przeznaczeniem i wskazaniami animatora. Organizator nie ponosi odpowiedzialności w przypadku uszkodzeń 
ciała Uczestników Imprezy wynikających z niezgodnego z instrukcjami animatora. Organizator nie ponosi 
odpowiedzialności za dzieci pozostawione bez opieki rodziców i opiekunów.  

 
 

§4. Dane osobowe 
 
1. Podczas prowadzenia Akcji Organizator nie gromadzi żadnych danych osobowych. Dane osobowe Uczestnika 

Akcji są zbędne do prawidłowego przeprowadzenia akcji. 
 

5 §. Zasady postępowania reklamacyjnego 
 
1. Reklamacje mogą być zgłaszane pisemnie: poprzez wysyłkę za pośrednictwem poczty na adres Organizatora 

lub poprzez złożenie pisemnej reklamacji bezpośrednio w Biurze Fundatora na adres wskazany w §1,w punkcie 
2 Regulaminu w terminie 3 dni, licząc od dnia zakończenia Akcji. O prawidłowym wniesieniu reklamacji 
decyduje stempel pocztowy lub potwierdzenie jej złożenia w biurze Organizatora. 

2. Każda reklamacja powinna zawierać następujące dane Uczestnika Akcji: 
- imię i nazwisko, adres zamieszkania oraz numer telefonu kontaktowego składającego reklamację, 
- powód reklamacji oraz treść żądania reklamacyjnego. 

3. Reklamacje rozpatruje Organizator. Rozpatrzeniu podlegają wyłącznie reklamacje zgłoszone w formie 
pisemnej. 

4. Postępowanie reklamacyjne trwa 3 (trzy) dni robocze. Zawiadomienie o wyniku reklamacji zostanie przesłane 
składającemu reklamację pocztą (listem poleconym) na adres wskazany w reklamacji. O zachowaniu trzy 
dniowego terminu decyduje data nadania przesyłki przez Organizatora (data stempla pocztowego). 

5. Postępowanie reklamacyjne jest dobrowolne, a wyczerpanie postępowania reklamacyjnego nie jest konieczne 
przed realizacją swoich roszczeń na drodze postępowania sądowego. 

 
§6. Postanowienia końcowe 

 
1. Pełna treść niniejszego Regulaminu dostępna będzie w dniu prowadzenia Akcji, w siedzibie Organizatora oraz 

na stronie www.emka.pl i stronie Facebook CH Emka 
2. Przez przystąpienie do Akcji Uczestnik Akcji akceptuje w całości zasady Akcji zawarte w niniejszym 

Regulaminie. 

http://www.emka.pl/


3. Wszelkie spory wynikłe z tytułu wykonania zobowiązań związanych z niniejszą Akcją będą 
rozstrzygane przez właściwy sąd powszechny. 

4. Organizator Akcji zastrzega sobie prawo w każdym czasie do zmiany Regulaminu z uwagi na 
wystąpienie okoliczności niezależnych od Organizatora, których nie był w stanie przewidzieć przy 
organizacji Akcji, z zastrzeżeniem, że zmiany te mogą być dokonane tylko na korzyść Uczestników. 
Zmiany Regulaminu będą ogłaszane w ten sam sposób co ogłoszenie samego Regulaminu. Wszelkie 
niejasności interpretacyjne zapisów Regulaminu będą rozstrzygane  
w sposób wiążący przez Organizatora. 

5. Organizator Akcji ma prawo do odwołania Akcji z uwagi na wystąpienie okoliczności niezależnych 
od Organizatora, siły wyższej oraz problemów technicznych pojawiających się  
w miejscu odbywania się Akcji uniemożliwiających działania, których nie był w stanie przewidzieć 
przy jego organizacji. 

6. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego. 
 

 


